
财通基金—客户办理销户业务操作指引 

您好，如您需要注销基金账户或者交易账户，可向财通基金直销柜台提交

以下单据： 

一、个人客户： 

1、《账户业务申请表----个人投资者》请勾选好业务类型、填写好基本信

息后，在“个人投资者签名”处签名 

2、《电子交易协议书》（直销线上客户需提供） 

3、本人有效身份证件 

请尽快将以上单据发送邮件至邮箱 zhixiaoguitai@ctfund.com 或传真至 021-

68888169/8661 预审，审核无误后将原件寄送至：上海市浦东新区银城中路 68 

号时代金融中心 43 楼 直销柜台收，联系电话：021-20537736/7730。 

您提交的销户材料审核无误后，我司柜台工作人员将按照您原先预留的电

话联系您（来电号码为 021-80301626），询问您的身份、进行身份识别并核实

确认销户事项，确认无误后将为您办理销户手续。 

二、机构投资者： 

1、《账户业务申请表----机构投资者》请勾选好业务类型、填写好基本信

息后，加盖公章及法人章 

2、机构三证合一营业执照复印件（加盖公章） 

3、经办人身份证件正反面复印件（加盖公章） 

请尽快将以上单据发送邮件至邮箱 zhixiaoguitai@ctfund.com 或传真至 021-

68888169/8661 预审，审核无误后将原件寄送至：上海市浦东新区银城中路 68 

号时代金融中心 43 楼 直销柜台收，联系电话：021-20537736/7730 

我司柜台工作人员在收到单据后将审核销户材料、查询份额信息，审核无

误后与贵司授权经办进行电话回访（来电号码为 021-80301626），核实销户事

项，确认无误后办理销户手续。 
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